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TiTULO
"EMPODERAR AL PACIENTE, UNA ESTRATEGIA EFICIENTE"

INTRODUCCION

Teniendo en cuenta la importancia que tiene para los pacientes el poder participar en la toma de decisiones que
le afecten, en nuestro hospital se realizan desde 2015 sesiones informativas presenciales con nuestros pacientes
pendientes de artroplastia de rodilla. En dichas sesiones participa un equipo multidisciplinar de profesionales
que informan sobre diferentes aspectos y posteriormente son los pacientes los que plantean las dudas
pertinentes.

El analisis del efecto de dichas sesiones,tanto con encuestas in situ como posterior a la cirugia nos ocupa en éste
trabajo.

OBIJETIVOS

Valorar si las sesiones informativas consiguen "empoderar al paciente", o sea, desarrollar en una persona la
confianzay la seguridad en si misma, en sus capacidades, en su potencial y en la importancia de sus acciones y
decisiones para afectar su vida positivamente".

MATERIALY METODO

El analisis de las las encuestas realizadas a los pacientes que junto a familiares cercanos han acudido a las
sesiones y el estudio de los resultados obtenidos.

RESULTADOS

El 97% de los pacientes se mostraron muy sastifechos con la calidad de la informacién recibida mostrandose de
acuerdo con la utilidad de las jornadas .

CONCLUSIONES

La satisfaccidn por parte del paciente y su familia tras el uso de esta intervencién de educacion realizada es muy
evidente y elevada, contribuyendo principalmente a disminuir la ansiedad, a mejorar la evolucion del proceso y
a detectar areas de mejora por parte de todos los profesionales implicados en dicho proceso.
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