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TiTULO

TRAUMAWEB. INFORMACI EN Y COM UNICACIEN COl

INTRODUCCION

Partiendo de la base que la comunicacién es uno de los pilares fundamentales de la humanizacion de
los cuidados, decidimos desarrollar una p gina web para informar al paciente de los procesos
traumatoldgicos mas habituales en nuestro area de salud.

OBIJETIVOS

-MEJORAR LA INFORMACI EN PARA LOSPACIENTESY F.
TRAUMATOL TGICOSY DE CIRUGAA M AXILOFA
-FAVORECER LA COMUNICACI FNERQFEIIQMRANTE TODO EL PROCESO. INCLUYENDO

EL ANTESY EL DESPU /S COM O PARTE DEL PROCESO ASISTENCIAL
-MINIMIZAR EL POSIBLE ESTR /S RELACI(
CANALES DE COMUNICACI EN ABIERTOS PARA AN PODER
-INSTAURAR NUEVAS FORMAS DE COMUNICACI EN CON NUESTROS USUARIOS

MATERIAL Y METODO

Hemos desarrollado una pdgina web que surgid con la idea de que el paciente estuviera informado en
todo momento y desde el principio al fin del proceso asistencial.

Con ella queremos instaurar nuevas formas de comunicacidén con nuestros usuarios, mantener dichos
canales de comunicacion abiertos, para resolver dudas y minimizar, de alguna manera, el estrés
relacionado con la falta de informacidn en los ingresos para cirugias programadas.

RESULTADOS

La pagina web esta aln en proceso. Esperamos poder lanzarla en breve, por lo que los resultados se
valorardn tras un afio en funcionamiento.

Se valorarad asi su eficacia y se realizaran los cambios oportunos para poder adecuarla a las necesidades
de los usuarios.
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CONCLUSIONES

Las conclusiones en principio, y hasta que no se ponga en practica, no pueden llevarse a cabo. Aun asi
las primeras impresiones son bastante satisfactorias.
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