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TÍTULO

SVB: TU PRIMER DÍA EN PLANTA DE COT.

INTRODUCCIÓN

En la actualidad el 40% de la plantilla del SNS- osasunbidea, es eventual. Las diversas rotaciones del personal por
diferentes unidades interfiere en la continuidad y calidad de los cuidados asistenciales. Por lo tanto, queremos
destacar que una unidad dotada de buenos protocolos/guías de acogida facilita la adaptación al personal de
nueva incorporación.

OBJETIVOS

- Facilitar la incorporación del personal de enfermería en la unidad de COT.

- Minimizar errores asociados al desconocimiento del entorno.

- Reducir el nivel de estrés que supone la integración al funcionamiento de la nueva unidad.

- Potenciar la implicación de los profesionales en las tareas sanitarias.

MATERIAL Y MÉTODO

Redacción del cronograma de planta actualizado anualmente por Jefa de Unidad y personal de enfermería.

Diseño de viñetas ordenadas de manera cronológica para reflejar más claramente el protocolo de acogida.

RESULTADOS

- Mejora del trabajo en equipo. El cronograma de acogida facilita la independencia del personal de enfermería
interfiriendo menos en la actividad del resto del personal sanitario.

- Aumento de la calidad y seguridad asistencial.

- Incremento de la satisfacción del personal de enfermería y del usuario del sistema de salud.

CONCLUSIONES

Todaunidad debería estar dotada de una buena guía de acogida actualizada. Es una herramienta de trabajo
eficaz para las nuevas incorporaciones del personal enfermero.
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